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Resumen.

Lafelicidad esta abriéndose hueco en la agenda politica, lo cual reclama medir

el éxito alcanzado por los distintos paises en crear felicidad para un gran nimero de
personas, de un modo andlogo a las medidas del éxito en la creacién de riqueza, como €l
PNB.

Lafelicidad se define como el disfrute subjetivo de la propia vida como un todo, y
puede medirse por medio de autoinformes. En la actualidad se aplican encuestas a gran
escala ala poblacion general de distintos paises en las que se hacen preguntas sobre la
felicidad. Disponemos de datos comparables sobre felicidad en 144 paisesy de series
temporales de 25 afios 0 més en 11 paises desarrollados.

Los datos pueden combinarse de distintos modos. Si el objetivo es slo medir un
mayor grado de felicidad para el mayor nimero de ciudadanos, la medidaidoneaesla
"felicidad media’ (FM). Si el énfasis se pone en lafelicidad duradera, habra que
combinar lafelicidad media con lalongevidad con € fin de obtener € indice de "afios de
vidafeliz' (AVF). Si se pretende disminuir las diferencias entre |os ciudadanos, €
indicador relevante es la"desigualdad en felicidad" (DF) entre paises, utilizando la
desviacion tipica. Lamediay la dispersion pueden también combinarse para obtener un
indice de "felicidad ajustada ala desigualdad" (FAD).

Lacomparacion entre paises pone de manifiesto notables diferencias en todas
estas medidas de Felicidad Naciona Bruta, divergenciaque se corresponde con
caracteristicas sociales sobre las que pueden actuar 10s responsables politicos, tales como
lalibertad y lajusticia. La comparacion temporal muestra una gran evolucion durante el
ultimo decenio.

Palabras clave: Utilitarismo en las normas ("rule-utilitarianism™), indicadores de
politicas, felicidad, afios de vida feliz, desigualdad en felicidad, internacional, tendencias.

La correspondencia se le puede enviar aal autor através del correo electronico: veenhoven@fsw.eur.nl
Traduccién de este articulo realizada por José Maria Puente Ontanilla. Supervision terminol6gicade
Ferran Casas.



mailto:veenhoven@fsw.eur.nl

Ruut Veenhoven 2 Medidas de la felicidad national bruta

Abstract

Happinessisrising on the political agenda and this calls for measures of how well
nations perform in creating great happiness for a great number, anal ogous to measures of
successin creating wealth, such as GDP.

Happiness is defined as subjective enjoyment of one's life as-a-whole and this can
be measured using self-reports. Question on happiness are currently used in large scale
surveys of the general population in nations. As aresult we have now comparable data on
happinessin 144 contemporary nations and time-series of 25 years and longer on 11
developed nations.

These data can be aggregated in different ways: If the aim is simply greater
happiness for agreater number of citizens, Average happiness (AH) is an appropriate

measure. If the focusis on enduring happiness, it is better to combine average
happiness with longevity in an index of Happy Life Years (HLY). If theam isto reduce
disparity among citizens arelevant indicator is the Inequality of Happiness (1H) in the
nations as measured with the standard deviation. Average and dispersion can also be
combined in an index of Inequality-Adjusted Happiness (IAH).

Comparison across nations shows sizable differences on all these measures of
gross national happiness and these differences correspond with societal characteristics
that can be influenced by policy makers, such as freedom and justice. Comparison over
time shows major improvement during the last decade.

Key words: rule-utilitarianism, policy indicators, happiness, happy life years, inequality
of happiness, cross-national, trend.

1 INTRODUCCION

Lacarrerapor mejorar € destino de los hombres seiniciaen el intento por aliviar
sufrimientos como €l hambre y las epidemias. Conseguido esto, la atencién se desplazaa
metas mas ampliasy positivas. Este es el motivo del aumento actual del interés por
la"felicidad", gue vuelve atraer a escena un bagaje filosofico clasico.

1.1 El principio dela maxima felicidad
Hace dos siglos, Jeremy Bentham (1789) propuso un nuevo principio moral. Afirmaba
gue labondad de una accion no deberia juzgarse por ladecenciade su intencién sino por
sus consecuencias sobre lafelicidad humana. Sostenia que deberiamos buscar la
"maximafelicidad para el mayor nimero de personas’. Bentham define lafelicidad, en
cuanto sentimiento subjetivo, como "la sumade placeresy aflicciones’. A estafilosofia
se ladenomina"utilitarismo" por su énfasis en la utilidad de las consecuencias
comportamentales. Hubiera sido preferible llamarla"felicidismo”, ya que esta utilidad es
considerada como una contribucion alafelicidad.

Cuando se aplicaal nivel dedecision individua dichateoriatropieza con
algunas dificultades. Una de ellas es que con frecuenciaes dificil prever cua serd el
balance de |os efectos sobre lafelicidad de una accion particular: por gemplo, s la
humanidad
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vaaser masfeliz s eliges ser médico. Otro problema es que la teoria considera amoral €l
comportamiento bienintencionado s resulta negativo.
Imaginemos a una tierna madre que salvalavidaaun hijo enfermo el cual cuando llegaa
mayor es un criminal. No esfacil que las madres prevean el futuro de sus hijos, por 1o
gue dificilmente se les puede reprochar su amor de madre incondicional.

Lateoriaes més adecuada paravalorar reglas generales como la que dice que
las madres deben cuidar de sus hijos enfermos. Resulta bastante evidente que seguir esta
reglaredundara en lafelicidad de muchos. Es pues moralmente correcto actuar de
acuerdo con tales reglas a pesar de que en algunaocasion tengan consecuencias
negativas. Estavariante se conoce como el "utilitarismo de las normas”.

1.2 Suaplicacion alas politicas publicas

El utilitarismo de las normas puede utilizarse en legislacion como guia moral, habiendo
tenido un papel importante en los debates sobre las leyes de la propiedad y la pena de
muerte. Dicho principio puede aplicarse también en asuntos més generaes de las
politicas publicas como la cuestion del grado tolerable de desigualdad en la renta. Esta
variante del principio de la mayor felicidad no ha tenido aln demasiado relieve en las
politicas publicas, a menos explicito. Esta ganando terreno actualmente sobre todo en €
Reino Unido (Donovan et al., 2003; Layard, 2005).

Lafelicidad puede mejorarse a dos niveles. individual y colectivo. En € primero
puede aumentarse mediante la informacion, la formacion y el consegjo a los ciudadanos.
Es especialmente (til en los paises modernos, en los que se disfruta de unas condiciones
sociaes tan buenas que la mayor parte de la varianza en felicidad se debe a diferencias
individuales. Al nivel colectivo la felicidad puede mejorarse  aumentando la
habitabilidad en instalaciones publicas como escuelas, organizaciones laboralesy
residencias de ancianos. Puede aumentarse también la felicidad s se mejora la
habitabilidad en e conjunto de la sociedad, por ejemplo facilitando un adecuado nivel de
viday un clima de confianza. Sobre estos detalles me he extendido en otros articulos
(Veenhoven, 1994, 2008b).

1.3 Lanecesidad de medir lafelicidad
Aumentar lafelicidad de un mayor nimero de personas precisade lamedicion dela
misma, necesaria paravaorar s lafelicidad puede mejorarse de un modo realista, elegir
mediante qué medios aumentarlay por Ultimo para evaluar |a efectividad.
Las medidas de felicidad utilizadas varian algo en funcion del nivel de
intervencion. Al nivel individual se necesitan medidas sensibles de lafelicidad de las
personas, mientras que al nivel colectivo se necesitan agregados globales.

1.4 El plan deestearticulo
En este articulo me centro en las medidas de lafelicidad a nivel global, es decir, medidas
delafelicidad en distintos paises. Estas medidas informan a los responsables publicos a
cercade lafelicidad de lamayoria. Tales medidas sirven paravalorar la eficacia de un
pais en mejorar lafelicidad, amen de pararealizar una comparacion entre paisesy alo
largo del tiempo. Como tales, son comparables a indicadores econdmicos del tipo del
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PNB por cépita, que indicael éxito de un pais en crear riqueza. Por analogialas
denomino medidas de "Felicidad Nacional Bruta'?

Como primer paso diferencio lafelicidad de otras caracteristicas de laviday
defino e concepto (seccion 2). Luego considero de qué modo puede medirse lafelicidad,
para concluir que puede lograrse utilizando preguntas directas en estudios de encuesta
(seccion 3). También presento cuatro aplicaciones de los datos procedentes de encuestas
sobre lafelicidad en distintos paises (seccion 4). Reviso los resultados de estas
mediciones, primero losrelativos al grado de felicidad en |os distintos paises (seccion

5), segundo aquellos que muestran las tendencias en felicidad alo largo del tiempo
(seccion 6) y por ultimo los resultados referidos a caracteristicas globales (seccion 7).

¢QUE ESLA FELICIDAD?

Lapalabra“felicidad" se utiliza de muchas maneras. En su sentido mas amplio es un
cajon de sastre parareferirse atodo lo que es bueno. En cuanto tal es a menudo
intercambiable con términos como "bienestar” o "calidad de vida'. A continuacion
expondré cuatro tiposde calidad devida parademostrar que el concepto de felicidad
encajasolo en unade ellas.

Cuatro calidades devida

L os conceptos de calidad de vida pueden clasificarse segin dos distinciones que
conjuntamente generan una matriz de 4x4. Esta clasificacion se aborda con mayor
extension en Veenhoven (2000c). La primera distincién es entre oportunidades y
resultados, es decir la diferencia entre las oportunidades de disfrutar de una buenaviday
[levar realmente una buenavida. La segunda diferenciacion es entre calidad de vida
externa e interna, en otras palabras entre caracteristicas "externas' e "internas'. En el
primer caso la calidad reside en €l entorno y en el segundo en la persona. Larie (1994)
matizo esta distincion diferenciando entre "calidad de la sociedad" y "calidad delas
personas’. Lacombinacién de estas dosdicotomias arrojaunamatriz de cuatro
categorias, que se presentaen €l cuadro 1.

La habitabilidad del entorno

El cuadrante superior izquierdo denota lo que significan unas buenas condiciones de vida,
denominadas "habitabilidad". Los ecologistas |la conciben en € entorno natural y su
descripcién abarca aspectos como la polucion, e calentamiento global y la degradacion
de lanaturaleza. En la actualidad asocian la habitabilidad con la preservacion del medio

ambiente. Los urbanistas aplican la habitabilidad al terreno de la construccion,
asociandola con temas tales como |os sistemas de al cantarillado, la congestion del tréfico
o laformacion de ghettos. En este caso se considera que labuenavidaesfruto dela
intervencion humana.

Desde el punto de vista sociol 6gico la sociedad ocupa un lugar central,
asociandose la habitabilidad con la calidad de la sociedad en conjunto y con la posicion
gue uno ocupa en esta. Habitabilidad no es sinbnimo de felicidad en este caso, sino una
precondicion de la misma. Ademés no todas | as condiciones ambiental es conducen del
mismo modo alafelicidad.
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La habilidad de la persona para vivir

El cuadrante superior derecho se refiere alos cambiosinternosen lavida, es decir, en
gué medida estamos bien equipados para enfrentarnos a los problemas de lavida. Sen
(1992) llama a esta variante de la calidad de vida " capacidad”. Y o prefiero e término
sencillo de "habilidad paravivir", que contrasta finamente con "habitabilidad" 3a,

La descripcion méas comin de esta calidad de vida es la falta de defectos
funcionales. Un giemplo esla"salud" en sentido limitado, ala que a veces se hace
alusién como "salud negativa'. Después de la ausencia de enfermedad debe considerarse
la calidad de lafuncion, ala que se hace referencia como "salud positiva’, asociada con
laenergiay laresiliencia. Un paso mas es evaluar la capacidad bajo una perspectiva
evolutiva, incluyendo la adquisicion de nuevas destrezas para vivir. Eso eslo que
normal mente denota el término "autorrealizacion”.

Desde este punto de vista, un hombre de mediana edad no sera una persona
"adaptada’ si se comporta como un adolescente aunque funcione sin problemas a este
nivel. Como las aptitudes no se desarrollan en condiciones de inactividad, esta cualidad
delavidaestaproximaala"actividad" del concepto aristotélico de eudemonia. Por
ultimo, e término "arte de vivir® denota habilidades especiales paravivir. Enla
mayoria de los contextos esta cualidad se diferencia de la salud mental y en ocasiones se
la atribuye a personas ligeramente perturbadas. El arte de vivir se asocia con gustos
refinados, capacidad para disfrutar delaviday estilo original de vida.

La habilidad de afrontar los problemas dela vida por o general contribuiraala
felicidad tal como se define aqui, pero no eslo mismo. Si se es competente paravivir se
tendran oportunidades de ser feliz, pero este don no garantiza el disfrute como resultado.

La utilidad de la vida

El cuadrante inferior izquierdo representa lanocién de que una buena vida debe ser
buena mas all& de o que representa en si misma. Hay implicados algunos valores
elevados. Aun no se ha acufiado un nombre genérico para estos resultados externos
delavida. Gerson (1976:795) se refiere a estos efectos como concepciones
"transcendentes” de la calidad de vida. Otro apelativo es "sentido de lavida’', que denota
significacién "verdadera" por contraposicién al mero sentido subjetivo que tiene el
término significado. Prefiero el més simple "utilidad de lavida', aungque reconozco que
esta etiqueta pude dar también pie a malentendidos.

Al evaluar |os efectos externos de una vida puede considerarse su funcionalidad
parael entorno. En este sentido |os médicos subrayan lo fundamental que eslavidade un
paciente para sus alegados. A un nivel superior la calidad se considera en cuanto a
lo que se contribuye ala sociedad. Los historiadores ven calidad en la aportacion de las
personas a la cultura humana, valorando en este sentido mas la vida de los grandes
inventores que la de campesinos andnimos. Los moralistas ven calidad en la
preservacion del orden moral, por lo que valoraran més la vida de un santo que lade un
pecador. Ante |os muchos efectos que puede tener sobre el entorno lavidade una
persona, el nimero de utilidades es practicamente infinito.

Ademas de su utilidad funcional, l1a vida también se enjuicia por su valor moral o
estético. Por g emplo, lamayoria de nosotros atribuiria mayor calidad alavidade
Florence Nightingale que ala de un borracho, a pesar de que al final sus buenas obras



Ruut Veenhoven 6 Medidas de la felicidad national bruta

2.2

resultaron negativas. En filosofiamoral sellamaaesto "vidavirtuosa', a menudo
representada como la esenciade la"verdadera” felicidad.

El significado principal: el disfrute subjetivo de la vida

Por Ultimo, & cuadrante inferior derecho representalos resultados internos de la vida, es
decir la calidad segun la perspectiva del propio sujeto. Dado que tratamos con seres
humanos dotados de conciencia, esta calidad se reduce al disfrute subjetivo nos tales
como "bienestar subjetivo”, "satisfaccion en lavida' o "felicidad" en el sentido limitado
del término. Es € tipo de felicidad que concebian los fildsofos utilitarios y € que se

desarrollard agui.

L os cuatro tipos de satisfaccién

Aungue nos centremos en la satisfaccién subjetiva en la vida, aln hay otros significados
asociados con la palabra felicidad, significados que pueden igualmente describirse en
una matriz de 4x4. En este caso la clasificacion se basa en |as siguientes dicotomias:
aspectos delavida por contraposicion alavida como un todo y disfrute pasajero por
contraposicion afelicidad duradera.

Lavaloracion de lavida puede afectar a aspectos tales como el matrimonio o la
vida laboral, o alapropiavida como un todo. La palabra "felicidad” es utilizada en
ambos contextos. Por supuesto que tales val oraciones estan relacionadas. Disfrutar de

aspectos de la vidalogicamente contribuiraa la satisfaccion en la vida como un todo
(el denominado efecto de abajo arriba) y € disfrute de la propia vida como un todo
parece reforzar la satisfaccion en aspectos de la vida (efecto de arriba abajo). No
obstante, no son temas idénticos. Uno puede estar felizmente casado pero estar insatis-
fecho delavidaen genera o, por e contrario, estar satisfecho de lavidaen general a
pesar de un matrimonio infeliz.

Ademas, la experiencia de disfrute puede ser breve o duradera. De nuevo se
utiliza el término felicidad en ambos casos. A veces serefiere a estados de &nimo
pasgjeros y otras a satisfaccion estable. Una vez mas, estos temas estan relacionados pero
no son lo mismo.

Cuando se combinan, estas distinciones dan lugar ala matriz 4x4 del cuadro 2.
Ladistincion entre partey todo aparece verticamentey entre disfrute pasgeroy
duradero horizontalmente.

Satisfaccion instantanea

El cuadrante superior izquierdo representa el disfrute pasajero de aspectos de la vida.
Algunos gjemplos son €l placer de unataza de té en e desayuno, |a satisfaccion de haber
realizado unatarea doméstica o el disfrute de una obrade arte. Me refiero a esta categoria
como "satisfacciones instantaneas'. Kahneman (2000) |as denomina "utilidades instan-
taneas'. El cuadrante representalafelicidad hedonista, sobre todo cuando esta centrada
en la experiencia sensoria. El concepto de felicidad que se utiliza aqui es, no obstante,
més amplio: serefiere tanto ala satisfaccion global como alavida como un todo.
Aunque €l disfrute efimero contribuye obviamente a la val oracién positiva de lavida, no
la conforma en su conjunto.
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Satisfaccion con un ambito
El cuadrante superior derecho denota aprecio duradero de aspectos de lavidatales
como la satisfaccion en el matrimonio o en el trabgjo. Se refiere habitualmente ala
satisfaccion con ambitos concretos. Auque depende normal mente del flujo continuo
de satisfacciones instantaneas, este tipo de satisfaccion tiene continuidad en si misma.
Por gjemplo, uno puede estar satisfecho con su matrimonio aun que no haya podido
disfrutar dela compafiia del conyuge durante algun tiempo. Se alude ala satisfaccion
con un ambito particular con e término felicidad: matrimonio feliz, feliz en el trabgo,
etc. No obstante, en este capitulo se utilizael término felicidad en e sentido més amplio
de satisfaccion global con lavida (y como un todo). Uno no llamariafeliz a una persona
gue esta satisfecha en su matrimonio o en el trabajo pero que esinfeliz en general por su
mala salud. Incluso seria posible que alguien estuviera satisfecho en todos |os ambitos
gue uno pudieraimaginar y aun asi se sintiera deprimido.

Experiencia cumbre
El cuadrante superior derecho expresala combinacion de experiencia efimeray aprecio
delavidaen general. Esta combinacion se da en experiencias cumbre, en las que se
producen sentimientos breves pero muy intensosy una percepcion de totalidad. Es
el tipo de felicidad sobre la que escriben los poetas.

Tampoco es € tipo de felicidad de la que hablaremos agui. Un momento de dicha
Nno es una apreciacion duradera de lavida. De hecho, estas experiencias cumbre parecen
perjudiciales parala satisfaccion duradera, tal vez porque produzcan desorientacion
(Diener et a., 1989).

El sentido principal: la satisfaccion duradera con la propia vida como un todo

Por ultimo, el cuadrante inferior derecho representa la combinacién de satisfaccion
duradera con la vida como un todo. Es o que yo quiero decir con lapalabrafelicidad. Un
sinbnimo es "satisfaccion vital". Es € significado en € que pensaban los fil6sofos
utilitaristas cuando hablaban sobre felicidad.

Al hablar dela"suma' de placeresy sufrimiento se referian a equilibrio alo largo del
tiempo, es decir algo duradero.

2.3 Definicion defelicidad
Lafelicidad global es el grado con que una persona juzga favorablemente la calidad
global de su propia vida como un todo. En otras palabras: |o que auno le gustalavida
gue uno lleva. Los términos méas importantes de la definicion se elucidaran a
continuacion.

Grado. Lapalabra"felicidad" no se usa para denotar un aprecio 6ptimo por lavida, sino
parareferirse a un grado, como los conceptos "longitud” o "peso” denotan méas 0 menos
de algo. Al decir que una persona esfeliz queremos decir que considera

su vida favorablemente méas que desfavorablemente.

Persona. El término felicidad se usa Unicamente para describir € estado de una persona
particular, no se aplica a colectividades. De este modo, no puede decirse que una nacién
sea feliz; como mucho, que sus ciudadanos se consideran felices.
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Juzga. Se utilizalapalabra"felicidad" cuando alguien hace unajuicio sobre la calidad
de su vida, lo cua implica unaactividad intelectual. Hacer un juicio global implica
evaluar las experiencias pasadas y estimar las experiencias futurasy la calidad

media de vida. Esta conceptualizacion implica que no pueden utilizar la palabra
"felicidad" quienes no fueron capaces de decidir. No se puede decir si una
personaesfeliz o no s dicha personano es capaz intelectualmente de construir un
juicio global...

Favorablemente. Evaluar sempre entrafiavalorar, es decir, llegar alaconclusion des a
uno le gustaago o no. El término "felicidad” se refiere Unicamente alosjuicios
relativos a este aspecto.

Enjuiciar la felicidad implica una dimensién que se extiende desde la valoracion
hasta la desvalorizacion, desde lapreferenciaalaaversion. Todo ser humano es capaz de
hacer valoraciones de este tipo aungque no todos pueden generalizar estas para establecer
un juicio sobre la vida como un todo.

Global. Lapaabra"felicidad" alude a un juicio que integratodos los criterios de
valoracion utilizados, de modo que laidea de que uno tienetodo lo que siempre ha
deseado no necesariamente hace feliz a una persona. A pesar de todos los atributos
materiales, dicha persona puede sentirse afligida o deprimida. Tampoco considerar que
uno lleva unavida "emocionante" necesariamente le hace a uno feliz: lavida puede ser
demasiado emocionante para poder disfrutarse. Dice unamaldicion china: "quetelo
pases bien".

La propia vida. E| término "felicidad" serefiere laevaluacion dela propiavida, no dela
vidaen general. Una"Weltanschauung" pesimista no necesariamente caracteriza a
alguien como "infeliz". Como un todo. No utilizamos la palabra "felicidad” para
caracterizar la satisfaccion relativa a aspectos especificos de lavida, como €l
matrimonio o el trabajo, sino parareferirnos ala satisfaccion en la vida en su conjunto.

Componentes dela felicidad

L os seres humanos son capaces de evaluar su vida de distintas maneras. Compartimos
con los animales superiores la posibilidad de valorar afectivamente nuestra situacion.
Nos sentimos bien o mal en relacion a determinadas cosas y nuestro nivel de animo
indica adaptacion general. Como en los animales, estas val oraciones afectivas son
automaticas pero, adiferencia de ellos, se sabe que |as personas pueden reflexionar sobre
dicha experiencia. Tenemos unaidea sobre cdmo nos sentimos €l afio pasado, cosa que
no ocurre con los gatos. Las personas pueden valorar cognitivamente la vida comparando
lavida como es, con cOmo deberia ser.

Lamayor parte de |as valoraciones parten de ambas fuentes de informacion: la
valoracion afectivaintuitivay laevaluacion cognitiva. La combinacion de ambas
depende principalmente del  objeto: las cosas tangibles, como larenta, se suelen evaluar
mediante lacomparacion y las intangibles, como laatraccién sexual, mediante la
sensacién que producen.
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Asi esque, paraevauar nuestra vida como un todo, podemos pues utilizar dos
fuentes deinformacion: nuestros afectos y nuestros pensamientos.

Podemos considerar que nos sentimos bien casi siemprey también que lavida
parece satisfacer nuestras exigencias (conscientes). Ambos tipos de valoracion no tienen
por qué coincidir. Podemos sentirnos bien en general pero aun asi ser conscientes de que
no conseguimos hacer realidad nuestras aspiraciones, o ver cumplidas estas pero no
obstante sentirnos desgraciados. Utilizar |a palabra "felicidad" en ambos casos da lugar a
tres tipos distintos de felicidad: la valoracion general descrita anteriormentey estos dos
tipos especificos de valoracion. Al hablar de los componentes nos referimos a "nivel
heddnico de afecto” y ala"satisfaccion”. Para diferenciarlo del juicio concomitante me
referiréalafelicidad (el concepto nuclear) como felicidad global.

Nivel hedonico de afecto. Se refiere alamedida en que son agradables |os distintos
afectos que podemos experimentar, 10 que generalmente se traduce en "estado de animo”.
El nivel medio heddnico de afecto de una persona puede medirse en distintos periodos de
tiempo: una hora, una semana, un afio o todalavida. El énfasis agui se pone en €l nivel
heddnico "caracteristico”, es decir, lamedia en un largo periodo de tiempo, como un mes
0 un afo. El concepto no da por supuesto que haya conciencia subjetiva de dicho nivel
medio.

Satisfaccion. Es el grado en que una persona percibe que se cumplen sus aspiraciones. El
concepto presupone que la persona ha desarrollado algunos deseos conscientes y se ha
formado unaidea sobre su cumplimiento. El que estaidea se gjuste 0 no alos hechos, es
otra cuestion. El concepto alude a la percepcion subjetiva de la persona.

Predominio del afecto. Normalmente se da por hecho que el componente cognitivo
domina el juicio global sobrelavida (por gemplo, Easterlin, 1984 y Layard, 2005). Pero
hay clarosindiciosde quelafelicidad global se asientaen el nivel hedonico de

afecto en primerainstancia (V eenhoven, 2008a).

2.5 Sinonimos
Al concepto de "felicidad global" definido hasta agui se le denomina con diferentes
términos. En los afios cincuenta se utilizaban a veces con este sentido |as palabras ajuste
y moral y desde |0s afios sesenta se empez0 a utilizar el término satisfaccion vital. El

término bienestar subjetivo, abreviadamente SWB en inglés, fue introducido por Ed
Diener en 1984, y ain predomina en psicologia. La denominacion satisfaccion vital se
utiliza sobre todo parala"felicidad global”, pero en algunos casos serefiere asu
componente cognitivo, siendo asi sinénimo de "satisfaccion”. En tal contexto el término
felicidad se suele utilizar paralavaloracion afectivade lavida, por lo que es sinbnimo de

"nivel heddénico de afecto".

El término bienestar subjetivo se utiliza también en sentido més amplio que el de la
felicidad tal y como se la hadefinido agui. A veces alude a buen funcionamiento mental,
en el sentido de lacapacidad paralavida que aparece en el cuadrante superior derecho
delatabla 1. En otras ocasiones € término se usa como genérico de todo disfrute
subjetivo, que abarca todos |os cuadrantes de la tabla 2.
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3 ¢PUEDE MEDIRSE LA FELICIDAD?

Hace mucho tiempo que se consideraala medicion como una evaluacion "objetiva’ y
"externa'.Y a sabemos que la felicidad no puede medirse asi. No se han descubierto
correlatos solidosy probablemente nunca se descubriran, como tampoco se han
descubierto comportamientos manifiestos que guarden una relacion sistemética con el
disfrute interior de lavida. Como la mayoria de los fendmenos actitudinales, la felicidad
se traduce s6lo en parte en comportamiento. El comportamiento suicida es un g emplo:
aunque lamayoria de los suicidas sean infelices s6lo unaminoria de infelices se suicida.

Por definicion, lafelicidad es algo que tenemos en lamentey por lo tanto
podemos medirla haciendo preguntas, es decir pidiendo ala gente en qué medida
disfrutan de lavida como un todo. Las preguntas sobre lafelicidad pueden plantearse en
distintos contextos (entrevistas clinicas, cuestionarios de revision de lavida o entrevistas
en encuestas) y de distintas maneras (directa o indirectamente y por medio de preguntas
simples o multiples.

3.1 Preguntasfrecuentes
Algunas de las preguntas mas frecuentes se presentan en el siguiente cuadro (3).

3.2 Dudassobrelavalidez
Algunos criticos han sefialado que las respuestas a |as preguntas sobre felicidad miden
en realidad otros fendmenos. En lugar de indicar en qué medida el encuestado disfruta de
la vida, lasrespuestas reflgjan susideas normativasy sus deseos.

Sin opinion

Uno de los reparos es que la mayoria de las personas carecen de opinion sobre su
felicidad. Son mas conscientes de lo felices que seles suponey de eso esde lo que
informan. Aungue pueda ocurrir ocasionalmente, estano parece ser la regla. La
mayoria de las personas saben muy bien si disfrutan de lavida o no. Ocho de cada diez
estadounidenses piensan en ello todas |as semanas. L as respuestas a las preguntas sobre
felicidad tienden a ser rdpidas. Lafalta de respuesta a estas preguntas es bgja, tanto

en sentido absoluto (£1%) como en relacidn a otras preguntas sobre actitudes. Las
respuestas "'no sé€" son también infrecuentes.

Otra afirmacién de este tipo es que los encuestados mezclan o felices que son
realmente en laactualidad con lo felices que los demas les consideran alavista de su
situacion. Si esto fuera asi, las personas a las que se considera acomodadas siempre
dirian que son muy felices, mientras que aquellas alas que se considera desfavorecidas
se catalogarian asi mismas deinfelices. A veces se observa esta pauta, pero no es
general. Por g emplo, en Holanda la buena educacién se considera un requisito previo
de unabuena vida, pero las personas de educacién superior parecen ligeramente menos
felices que las menos educadas.
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Las respuestas en color

Hay otra objecion a proposito de la presencia de un sesgo  sistemético en las respuestas.
Se supone gque las preguntas sobre felicidad se interpretan correctamente, pero que las
respuestas son a menudo falsas. Las personas que estan realmente insatisfechas dela
vida gue llevan tenderian a contestar que son muy felices. Esta distorsion estaria
producidatanto por la defensa del yo como por la deseabilidad social.

Este sesgo suele manifestarse en forma de exageracién sobre lafelicidad. La
mayoriade las personas alegan que son felicesy se ven mas felices que lamedia. Otro
indicio delaexistencia del sesgo se aprecia en la observacion de que las quejas
psicosomaticas no son inusuales en las personas felices. No obstante, dichos hallazgos
dan pie también a otras interpretaciones. En primer lugar, €l hecho que haya mas gente
gue diga que esfeliz que la que se declarainfeliz no implica exagerar sobre lafelicidad.
Es muy posible que la mayoria de la gente sea realmente feliz (algunos de los motivos se
veran mas adelante). En segundo lugar, hay también razones fundadas por las que la
mayoria de las personas creen que son mas felices que la media, una de las cuales es que
las personas actlan como cientificos criticos que piensan que lainfelicidad eslaregla. En
tercer lugar, €l hecho de que las personas felices padezcan dolores de cabeza y tengan
preocupaciones no implicaque distorsionen las respuestas. Lavida puede ser aveces
una duraprueba, pero e balance resulta ser satisfactorio.

Lapruebadel 9 esdemostrar la distorsion de respuestas como tal. Determinados
estudios clinicos lo han intentado comparando | as respuestas a preguntas directas simples
utilizando escalas sacadas de entrevistas en profundidad y tests proyectivos. Los

resultados no son distintos que | as respuestas a preguntas directas simples realizadas por
un entrevistador anénimo.

3.3 Dudassobrelafiabilidad
Aunquelas preguntas simples sobre lafelicidad parezcan medir o que se suponen que
miden, dicha medida es bastante imprecisa.

Cuando en una entrevista se hace la misma pregunta dos veces, |as respuestas no
son siempre idénticas: la correlacién es entorno a+0,70. Lafiabilidad test-retest cae hasta
cerca de +0,60 una semana después. Aungue |las respuestas raramente cambian de
"feliz" a"infeliz", es bastante habitual que cambien de "muy" a"bastante”. Ladiferencia
entre opciones de respuesta a menudo es ambigua. Laidea que pueda tener un encuestado
sobre su felicidad tiende a ser global, por 1o que la eleccion de una categoria de respuesta
o lasiguiente se debe aveces a azar.

Y aque laeleccion es amenudo arbitraria, sutiles diferencias a preguntar pueden
gjercer un efecto considerable. Cambios con respecto al lugar de laentrevista,
caracteristicas del entrevistador, €l orden de las preguntasy la precision en laformulacion
delas preguntas mas importantes pueden inclinar 1a escala hacia una respuesta u otra.
Estos efectos pueden darse en distintas fases del proceso de respuesta, tanto en la
consideracion de la respuesta como en su emision.

El sesgo en la valoracion
Aungue la mayoria de la gente tenga una idea de cuanto disfruta en la vida, responder a
preguntas sobre el tema es algo més que rescatar de lamemoria un juicio previo. En la
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mayoria de los casos el recuerdo solo indica un intervalo de felicidad. Por lo general el
asunto se reevalGia en un juicio instantaneo, reevaluacion que puede limitarse a un cambio
reciente (¢hay motivos para ser mas o menos feliz que era?), pero también puede
implicar unarapidareevaluacion de lavida (¢qué ventgjas y frustraciones tengo?). Al
hacer dichosjuicios instantaneos, la gente se sirve de distintos heuristicos. Estas
simplificaciones mentales comportan errores concretos.

Asi, el heuristico de "disponibilidad” se refiere ala orientacion haciala
informacion que esta disponible de formainmediata. Si el entrevistador estaden unasilla
de ruedas la ventgja de tener buena salud cobrararelieve. Los entrevistados que tengan
buena salud valoraran asi algo mas su felicidad y como resultado habra una mayor
correlacion entre lavaloracion de lafelicidad y las variables de salud. Schwarz y Strack
(1991) demostraron varios de estos efectos heuristicos.

Los sesgos en la respuesta

Cuando un encuestado se haformado un juicio particular €l paso siguiente sera
expresarlo. En estafase lainformacion puede sufrir sesgos de distintos tipos también.
Unafuente de sesgo es inherente ala semantica: 10s encuestados interpretan | as palabras
de distintas maneras y algunas de estas i nterpretaciones pueden verse influidas por
preguntas anteriores.

Por gjemplo, es mas probable que las preguntas sobre felicidad se interpreten en
el sentido de "satisfaccion" cuando son precedidas de preguntas sobre €l éxito en el
trabajo en vez de preguntas sobre el estado de animo. Otra fuente de sesgo en las
respuestas la encontramos en las consideraciones sobre la auto-presentacion y la
deseabilidad social. La autovaloracion de lafelicidad tiende a ser ligeramente méas
elevada en las entrevistas personales que en cuestionarios andbnimos. No obstante, €l
contacto con un entrevistador no siempre hinchalainformacion sobrefelicidad. Si el
entrevistador esta en sillade ruedas o que se estimula es una auto-presentacion
modesta.

Muchos de estos sesgos se dan aeatoriamente, por |o que en grandes muestras se
compensan. De este modo en muestras grandes el error aleatorio no afectaala precision
de las medias de felicidad, aunque si alas correlaciones:. €l error aeatorio "atenta’
las correlaciones. El error aeatorio puede estimarse mediante estudios multirasgo-
multimétodo (MR- MM), vy las correlaciones corregirse (desatenuarse) sobre esa base.
Sariset a. (1996) publicaron una primera aplicacién de este método a las medidas de
satisfaccion.

Algunos sesgos pueden ser sisteméticos, en particular |os producidos por la
técnica de interrogacion y por el orden de las preguntas. El sesgo de esaindole afectaala
fiabilidad de los datos de distribucion.

En principio no influye en las correlaciones salvo que esté sesgada, del mismo
modo, lamedidadel correlato (error correlacionado). El error sistematico puede también
estimarse y corregirse hasta cierto punto. Ver también Saris et a. (1996).

Compar abilidad entre paises

Lafelicidad media difiere notablemente entre paises. En €l cuadro 5 podemos apreciar
gue los rusos punttian 5,4 en unaescalade 0a 10, mientras en Suecialamediaes7,7.
¢Significa que los rusos disfrutan menos de la vida? Se han propuesto algunos
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4.1

argumentos en sentido contrario. En otro trabgjo he contrastado estas dudas (Ouweneel y
Veenhoven, 1990; Veenhoven, 1993b), resumiendo |os resultados a continuacion.

La primera objecion es que las diferencias de lenguaje dificultan la comparacion.
Palabras como "felicidad" y "satisfaccion” no tienen las mismas connotaciones en
diferentes lenguas. Las preguntas formuladas mediante tales términos miden cuestiones
ligeramente diferentes. Puse a prueba esta hipétesis comparando la jerarquizacion
producida por tres tipos de preguntas sobre la satisfaccion en lavida: una pregunta
sobre "felicidad”, otra sobre "satisfaccion en lavida' y unaterceraqueinvitaa
elegir entre"la mejor y la peor vida posible". Lajerarquizacion resultd casi idéntica
Comparé también lasrespuestas a preguntas sobre felicidad y satisfaccion en dos
paises bilinglies y tampoco encontré pruebas de sesgo lingistico.

La segunda objecion es que €l sesgo de deseabilidad distorsiona las respuestas en
distinto grado. En aquellos paises en los que lafelicidad tuvieraun elevado valor la
gente se inclinariamés aexagerar su disfrute de lavida. Verifiqué este extremo compro-
bando si lafelicidad que se declaraba tener era realmente mayor en paises en los que se
teniaen mayor consideracion los valores hedonicos. No parecia ser asi. En una segunda
comprobacién traté de ver si lainformacion sobre felicidad general se desviaba mas
de los sentimientos de las Ultimas semanas en estos paises y la primera medida eramas
vulnerable aladistorsion de la deseabilidad que la Ultima. Tampoco parecia ser asi.

Unatercera afirmacion es que los estilos de res puesta distorsionan las respuestas
de modo distinto en diferentes paises. Por gjemplo, la orientacién colectivista
desincentivaria las respuestas "muy feliz" porque laauto-presentacion modesta fuera
mas adecuada en ese entorno cultural. Puse a prueba mi hipotesis comparando la
felicidad en paises que se diferenciaban en el valor colectivismo, pero no
hallé efecto alguno enladireccion predicha. La hipétesis tampoco super6 otras pruebas.

Otra afirmacion en esta linea es que lafelicidad es un tipico concepto occidental y
gue su faltade familiaridad con é en los paises no occidental es originaria puntuaciones
mas bajas. Si fuera asi podriamos esperar mas respuestas "no s€" y falta de respuesta
en estos paises, algo gue no parecia ocurrir.

MEDIDAS DE FELICIDAD EN DISTINTOS PAISES

Las preguntas sobre felicidad de las que acabamos de hablar se utilizan habitualmente
en encuestas a la poblacion general de distintos paises. Un patron tipico de respuestas se
ofrece en €l cuadro 4.

De estos datos pueden derivarse diversas medidas de felicidad.

Felicidad media (aver age happiness)

L os responsables publicos suelen estar interesados en lafelicidad de la mayoria, |0 cud
sereflgjaen latendencia central en |as respuestas que puede expresarse en diversas
estadisticas resumen como €l porcentaje por encimade larespuesta neutrade la

escala, lamoday lamedia. Esta Ultima es |a medida estadistica utilizada con més
frecuencia. Lafelicidad media se expresa a menudo en un rango de 0 a 10, lo cual invitaa
unainterpretacion del tipo de las "notas académicas’.
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4.2

4.3

AnosdeVidaFeliz (Happy Life Years)

Los politicos aspiran en general alafelicidad duradera, |0 que concuerda con la
recomendacion de Bentham de calcular lafelicidad teniendo en cuentano sélo su
intensidad sino su duracion. Una de las maneras de lograrlo es combinar lainformacion
sobre la vida, procedente de |os registros civiles de nacimiento y fallecimi ento”, con datos
sobre lavaloracion mediade lavidatal y como se evalUa en | as encuestas.

Calculo
Puede aplicarse la siguiente formula:

Anos de vida feliz = Esperanza de vida al nacer x felicidad 0-1

Imagine que la esperanza de lavida en un pais determinado es de 60 afiosy quela
puntuacion mediaen laescalade felicidad de 0 a 10 pasos es de 5. Convertidaa una
escala de 0-1 la puntuacion en felicidad sera asi 0,5. El producto de 60 por 0,5 es

30. De este modo & nimero de afios de vida feliz es 30 en dicho pais. Si la esperanza de
vida fueratambién de 60 afios pero lafelicidad mediafuera8, el nimero de afios de vida
feliz seria 48 (60 x 0,8).

Ventajas

Esta combinacion de felicidad y longevidad tiene la ventaja afiadida de aportar un cuadro
mas compl eto sobre cdmo prosperala gente en un pais determinado. En los animales
inferiores una buena adaptacion tiene su reflgjo sdlo en la supervivencia, mien-

tras que en los animal es superiores también se refleja en la experiencia hedonica. El
afecto negativo es indicador de una mala adaptacion y funciona como una sefial de "siga’.
Por eso, si un animal no se siente bien probablemente no e vaya bien. Esta experiencia
interna no tiene mayor importancia en biologia dado que no podemos valorar como se
siente un animal. Los seres humanos pueden reflexionar sobre su experienciay
condensar |os afectos positivos y negativos en unavaloracién global de lafelicidad.
También son capaces de transmitir esa valoracion alos investigadores. Asi, en € caso
de los seres humanos podemos utilizar la buena adaptacion como indicador adicional, y
evaluar cuanto viveny lo felices que viven.

Otra ventaja de esta combinacion es que se adecua a sentido comuan: preferimos
unavidalargay felizaunabreve aunquefeliz o aunalargaperoinfeliz. Otraventgjaes
gue esta medida se relaciona con otra meta de | as politicas publicas mas consolidaday es
comparable a indice DALY®. Esto explica por qué los afos de vida feliz obtenian las
puntuaciones mas elevadas en unarevision de indicadores de calidad de vida en distintos
paises hecha por expertos (Hagerty et al., 2001).

Desigualdad en felicidad (I nequality of Happiness)

Unafeicidad media elevadapuedeir de lamano de una considerable desigualdad en
felicidad: lamayoria es muy feliz a costa de unaminoriainfeliz. Lamayoriade los
politicos verian esto como indeseable, dado quela igualdad social tiene una
consideracion alta en la agenda politica.



Ruut Veenhoven 15 Medidas de la felicidad national bruta

4.4

5.1

5.2

Por tanto, también hay demanda de informacion sobre la disparidad en felicidad en los
paises, comparable alos datos sobre desigualdad en rentay salud.

En este caso € foco de atencion no es latendencia central dela distribucién de las
respuestas alas preguntas sobre desigualdad como muestrael cuadro 4, sino la
disparidad de la distribucion, que de nuevo puede expresarse en diversas estadisticas sin-
téticas, como ladesviacion tipica, € rango intercuartil y el coeficiente de Gini. Un
andlisis comparativo mostré que la desigualdad en felicidad puede cuantificarse mejor
utilizando la desviacion tipicay que el coeficiente de Gini no es adecuado para este tipo
de datos (Kamijny Veenhoven 2006).

Felicidad Ajustada a la Desigualdad (I nequality Adjusted Happiness=1AH)

L os politicos se propondran, en general, €l logro de un nivel elevado defelicidad y un
grado bajo de desigualdad en felicidad. Por este motivo necesitan un indicador que case
el deseo utilitario de mayor felicidad con laexigenciaigualitariadejusticia. Tal
indicador es el indice de "felicidad gjustada ala desigualdad”, que asigna un peso igual
aambos objetivos (Veenhoven y Kalmijn 2006).

GRADO DE FELICIDAD EN DISTINTOS PAISES

L os datos procedentes de encuestas se recopilan en la Base de Datos Mundia sobre
Felicidad (Veenhoven, 2009). En este momento dicha fuente dispone de datos
comparables de 144 paises sobre |os cuatro indicadores que se presentan en |os deno-

minados "informes de resultados® (Veenhoven, 2009a-d). En el cuadro 5 se ofrecen
algunos datos ilustrativos.

LaFelicidad Media (FM)

El cuadro 5 presenta la felicidad media en distintos paises en unaescalade 0 a10. La
puntuacién mas elevada se observa en Dinamarca (8,4) y lamas baja en Zimbabwe (3,3),
siendo lavariacion rea en este rango de 5 puntos. Lafelicidad media estd por encima
del punto medio de la escala (neutro), lo cual significa que parece posible una gran
felicidad para un gran porcentaje de poblacién. Sin embargo hay paises cuya media esta
por debajo de 5, uno de los cuales es un pais castigado por laguerracomo Irak. La
felicidad media es ain inferior en varios paises africanos.

AfosdeVidaFeiz (AVF)
En teoria AVF, indicador sujeto a una gran variacion, es cero s nadie puede vivir en el
paisy seriainfinito si la sociedad esideal y sus habitantes inmortales.
El rango préctico se encuentra actuamente en los 50 afios, € mayor namero de
anos de vida feliz lo tiene Dinamarca (65,5) y el menor Zimbabwe (13,5).
Laordenacién por rango de la AVF es bastante parecido a de lafelicidad media,
siendo la correlacién de rangos +0,94. Dicha correlacion no es sin embargo, perfecta
dado que en algunos paises la gente vive mucho tiempo pero no son demasiado
felices (como ocurre con Japon), mientras que en otros la vida es breve pero bastante
satisfactoria (por ggemplo en Nigeria). La correlaciéon de rangos entre
esperanzade viday Felicidad Media es de +0,55.
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5.3

5.4

6.1

6.2

Desigualdad en Felicidad (DF)

El menor grado de desigualdad se observa en Suecia y Espaia (DT = 19) y €
mayor en Zimbabwe (3,0). Unavez mas, la ordenacion por rango essimilar ala dela
Felicidad Media (rs = -0,65).

Felicidad Ajustada a la Desigualdad (FAD)

Lavariacion en este indice de 0 a 100 estaentre el 77 de Dinamarcay € 24 de
Zimbabwe. La ordenacion por rangos de |os paises es de nuevo similar aladela
Felicidad Media (r = +0,95).

TENDENCIASDE LA FELICIDAD EN DISTINTOS PAISES

SAlo hay datos comparablesde 25 afioso maspara 11 delos 144 paises dela Base de
Datos Mundial sobre Felicidad. Dichos paises son EEUU desde 1945, Japon desde 1958
y los 9 primeros Estados miembros delaUnién Europeadesde 1973°. Estos datos se
hallan disponibles en € fichero de datos "TrendsInNations", que forma parte de

dicha Base de datos (V eenhoven, 2009¢).

Incremento gradual dela Felicidad Media en la mayoria de los paises

L os datos sobre latendenciade lafelicidad media se presentan en el cuadro 6, donde se
ve que lafelicidad ha aumentado algo en EEUU y en la UE9, pero se han estancado en
Japon.

El aumento que se observa en EEUU contradice la opinién actual de que los
estadounidenses son mas ricos pero no mas felices. Este fendmeno, denominado
"paradoja de Easterlin®, se mantiene en el discurso econémico sobre felicidad pero no se
gjusta alos ultimos datos (Veenhoven y Hagerty, 2006). Este trabajo presenta datos que
indican que lafelicidad ha aumentado en varios paises desarrollados.

Aumento espectacular delos Afios de Vida Feliz
La esperanza de vida ha crecido igualmente en €l dltimo decenio, por lo que no debe
sorprender que haya aumentado también el nimero de afios de vida feliz, como se ve en
el cuadro 7. Sin embargo, resulta sorprendente ver que los cambios sean tan grandes:. 7,2
anos en laUE entre 1973y 2008y 4,2 en EEUU en el mismo periodo. Mas detalles
sobre este aumento en la calidad de vida aparente pueden encontrarse en otro trabajo
(Veenhoven, 2005a).

iEste crecimiento en afios de vida feliz no tiene precedentes en la historiade la
humanidad y denota un progreso social considerable!
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6.3 Reduccion dela Desigualdad en Felicidad en distintos paises
Preocupan mucho las "nuevas desigualdades’ que aparecen en los paises modernos, a
pesar de que los datos de dispersion de la felicidad muestren mas bien un patrén de
desigualdad decreciente. En el cuadro 8 vemos que la desigualdad en felicidad se
mantiene précticamente en el mismo nivel en Japén aunque desciende en |os primeros 9
Estados de laUE y en EEUU, resultados que se discuten con mayor detalle en otro
trabgo (Veenhoven, 2005b).

6.4 AumentodelaFelicidad Ajustada a la Desigualdad
Al aumentar lamedia de felicidad y descender |a desigualdad en felicidad, no sorprende
gue haya subido €l indice de Felicidad Ajustada ala Desigualdad (FAD). En EEUU €
aumento hasido de 3,5 puntos en laescalade 0 a100 y de 3,2 puntos en la UE.

6.5 Determinantesdelafelicidad en distintos paises
Hasta ahora los datos muestran que lafelicidad es una meta realista en las politicas
publicas. Parece posible que lafelicidad acance alamayoria, yaque lamayoriade las
personas valoran lafelicidad por encimadel punto medio de la escala (neutro) en la
mayoria de paises. También es posible mayor felicidad en gran parte de los paises del
mundo. Lo que es posible en paises como Dinamarca también deberia ser posible en
cualquier otro.

7 CORRELATOSSOCIETALESDE LA FELICIDAD

Esto suscitala pregunta de cuales son las mejores politicas paralograr felicidad, 1o que
supone explicar cudles son los determinantes de lafelicidad en los distintos paises.
Habria para ello que comparar los paises cuyos habitantes son masfelices con
aquellos cuyos ciudadanos son menos felices. Es una linea emergente de investigacion
cuyos resultados se almacenan igualmente en la Base de Datos Mundial sobre Felicidad,
en laseccién de "Correlational Findings', enla categoriatematica N4, "nation's
condition". El cuadro 9 ofrece una panorémica genera ilustrativa.

7.1 Prosperidad material
En & cuadro 9 vemos que la felicidad media suele ser elevada en |os paises mas
prosperos econdmi camente: mientras mas rico es el pais mas felices son sus habitantes.
En los indicadores que se obtienen sobre felicidad aparecen relaciones similares, corre-

laciones positivas con los Afios de Vida Feliz y con laFelicidad Ajustadaala
Desigualdad y negativas con la Desigualdad en Felicidad. El efecto de la prosperidad
econdmica puede explicarse en parte por el efecto que produce sobre |la prevalencia de
pobreza absoluta, si bien los datos indican que esto no es todo. Evidentemente el
bienestar material es més gratificante que la mera subsistencia.

Seguridad

También lafelicidad es mayor en los paises que brindan més seguridad. En el cuadro 9
hay mayor correlacion con laincidencia de accidentes mortales, que esindicativa de una
seguridad fisicamés amplia.
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El patrén de correlaciones es de nuevo similar en los cuatro indicadores de
Felicidad Nacional Bruta. Esta relacion parece en gran medida independiente de la
prosperidad econdmica. Larelaciéon con laseguridad socia que brinda el estado es
menor, aunque hay una correlacion positiva con los gastos para los subsidios por
discapacidad y desempleo, y con las pensiones para los ancianos, que desaparece
cuando se controla la prosperidad economica (Veenhoven, 2000b).

Libertad

La gente es més feliz también en paises que permiten mayor autonomia. En el cuadro 9 se
aprecia una fuerte relacion con los indicadores de libertad politica, en gran medida
independientes de la prosperidad econdmica. Las correlaciones con los indicadores de
libertad personal son més bajas pero positivas todas.

Unavez més, los cuatro indicadores de Felicidad Nacional Bruta se comportan de un
modo parecido.

Lalibertad en la sociedad puede influir en lafelicidad de los ciudadanos de varias
maneras: es probable que lalibertad politica protgjacontra lainjusticiay laagresiony la
libertad personal puede permitir que lagente elijael estilo de vida que mejor se gjuste a
sus necesidadesy capacidades. Probablemente ambos efectos conllevan hechos mas
reforzantes. La oportunidad de elegir aporta felicidad solo en aquellas sociedades cuya
capacidad de eleccion estd muy desarrollada (V eenhoven, 2000a).

Igualdad

Parece bastante evidente que la gente es mas feliz en sociedades mas igualitariasy en
las que hay menores diferencias en felicidad. Pero esto mismo no parece ocurrir con la
desigualdad en larenta que basicamente no guardarelacion con lafelicidad media de
los ciudadanos y apenas con ladesigualdad en felicidad entre ellos. Ott (2005) y Berg
(2007) abordan la posible explicacion de este resultado contraintuitivo. Los resultados
concuerdan mas con € sentido comun cuando se tratade ladesigualdad de género. La
felicidad es sisteméticamente menor en paises en los que se discriminaala muijer,
correlacién que disminuye mucho cuando "se controla" lariqueza del pais (Chi Hon Foel,
2007).

Ladesigualdad socia puede influir negativamente en lafelicidad, por las
frustracionesy limitaciones que conlleva. Posiblemente algunos tipos de desigualdad
conlleven efectos positivos que compensen |os negativos, como puede ocurrir con la
relacion entre rentay desigualdad.

Hermandad

Suele creerse que lagente es mésfeliz en un climade fraternidad y que en esas
condiciones disminuiran las diferencias en felicidad. Esta creencia se ve confirmada por
las correlaciones con "tolerancid’ y "confianza en las personas’, que suelen ser notables
y, en gran medida, independientes de lariqueza del pais. Sorprendentemente no hay
correlacion con e "trabgjo voluntario".

Justicia
Por ultimo, hay motivos suficientes para esperar que lajusticia social mejore el nivel de
felicidad en un paisy disminuya las desigualdades. Dicha expectativa la corroboran las
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atasy sdlidas correlaciones con las variables "Estado de Derecho", "respeto alos

derechos civiles' y lafalta de corrupcion. Cuando se "controla’ lariquezadel pais

desaparece gran parte de la correlacion, pero debemos ser conscientes de que esto
no significa que los efectos real es sean despreciables.

Varianza explicada

Introdujimos todas las variables en una regresion, con la excepcion de los accidentes
mortales, seguridad social y libertad personal ante los pocos casos con |os que se
contaba.

En conjunto estas seis cualidades societales explican €l 77% de las diferencias en
Felicidad Media, el 58% de las diferencias en Desigualdad en Felicidad, el 65% en
Felicidad Ajustada ala Desigualdad y no menos del 92% de las diferencias en Afios de
VidaFeliz.

7.2 Congruenciaentrelas medidasdefelicidad

Las medidas de felicidad que aparecen en este articul o se gjustan a objetivos politicos
mati zadamente distintos. La Felicidad Media es una medida adecuada para las politicas
encaminadas al logro de mayor felicidad para un mayor nimero de personas, aunque las
mejoras en esta medida podrian ser pasajeras. Por ello es més adecuada la medidade
Afios de Vida Feliz parapoliticas dirigidas alograr unafelicidad duradera, como también
es lamedida més sensible alas condiciones que pueden verse afectadas por la politica
socia (cfr. varianza explicada en el cuadro 9). Lamedida de Desigualdad en Felicidad
esta disefiada para politicas que persiguen lajusticiaen primer lugar, y €l indice de
Felicidad Ajustada a la Desigualdad esta pensado para politicas con el doble proposito.

Las correlaciones del cuadro 9 nos documentan sobre la compatibilidad de estos
objetivos de las politicas. Ladivergenciaen las correl aciones denota incompatibilidad:
por egemplo si |a prosperidad econdmica correlacionara mas con laFelicidad Media
gue conlos Afosde Vida Feliz. Unrepaso alos datos desde esta perspectivanoslleva
aconcluir gue alamayoria de los objetivos se llega con |os mismos medios. Por
gjemplo, las politicas encaminadas a unamayor seguridad fisica parecen contribuir ala

Felicidad Mediay alos Afios de Vida Feliz, alavez que reducen la Desigualdad
en Felicidad.

Hay un solo caso de divergenciaen el cuadro 9: la desigualdad de renta entre
paisesno se asociaamenores niveles de felicidad, pero si a una mayor Desigualdad en
Felicidad.
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8 CONCLUSION

Lafelicidad se entiende como €l disfrute subjetivo de lavida como un todo. Ya que esto
es algo que la gente piensa, puede medirse mediante preguntas directas en encuestas a
gran escala aplicadas ala poblacion general.

A partir de las respuestas se pueden extraer cuatro medidas de felicidad enlos
distintos paises: 1) Felicidad Media, 2) Afios deVida Feliz, 3) Desigualdad en
Felicidad y 4) Felicidad Ajustada ala Desigualdad. Las cuatro medidas revelan grandes
diferencias entre paises y mejoras considerables alo largo del tiempo. La pauta de
correlacion con una serie de caracteristicas societales es muy similar.

L os resultados obtenidos utilizando estas medidas muestran que lafelicidad es un
objetivo realista paralas politicas publicas. Lafelicidad delamayoriaparece posible en
la sociedad moderna, asi como una mayor felicidad. Lo que estd menos claro es
como puede lograrse esto. Los datos disponibles sefialan que la mayoria de las
mejoras pueden lograrse mediante politicas que se centren en lalibertad y lajusticia.
No parece probable que el crecimiento econdmico afiada mucha felicidad en los paises
prosperos, como tampoco la reduccion de las diferencias en renta 0 una mejor seguridad
social.



Ruut Veenhoven 21 Medidas de la felicidad national bruta

NOTAS

1 Sepublicd unaversion anterior de este trabajo en Statistics, Knowledge Policy 2007, Measuring and
fostering the progress of societies [ Estadistica, politicas sobre el conocimiento 2007: lamediciony el
fomento del progreso en las sociedades]. OECD Publishing, ISBN 978-92-64-04323-7, capitulo 16, pp 232-
253. General Economics & Future Studies, 2008: 6.

2 El término "Felicidad Nacional Bruta' (FNB) lo acufi6 el Gobierno de Butén parareferirse asu
programa politico no centrado exclusivamente en el desarrollo econémico sino también en la conser-
vacion de latradicion y de lanaturaleza. Felicidad, en €l sentido de satisfaccion en lavida, no se menciona
como meta, por lo que aln no se hamedido como tal en Butan.

3a Notadd traductor. El autor se vale de un juego de palabras en inglés entre "life-ability", que traducimos
como "habilidad paravivir' y "livability”, entendido como "habitabilidad".

3b En mi opinion este dltimo item no es adecuado. Uno puede estar muy satisfecho en laviday aln asi estar
abierto alaoportunidad de probar algo mas.

4 El registro civil es una fuente de informacion sobre lalongevidad de |os ciudadanos que han muerto. A
partir de ahi se calculalaesperanza de vida de |os ciudadanos vivos, estimaciones que denotan el cambio
en las condiciones de viday avances en sanidad.

5 Afos de Vida Ajustados ala Discapacidad, esperanza de vida corregida por los afios de malasalud. La
medida lautiliza la Organizacion Mundial dela Salud.

6 Bélgica, Dinamarca, Francia, Alemania (Federal), Luxemburgo, Italia, Holanday Reino Unido.



Ruut Veenhoven 22 Medidas de la felicidad national bruta

REFERENCIAS

Andrews, F. M.y Withey, S. B. (1976). Social indicators of well-being. New Y ork,
U.SA.: Plenum Press.

Bentham, J. (1789). An introduction into the principles of morals and legislation.
London.

Berg, M (2007) Inkomensongelijkheid en geluk in landen (Inequality in income and
happiness in nations) Mens en maatschappij, 82, 28-50

Cantril, H. (1965). The pattern of human concern. New Brunswick, NJ: Rutgers
University Press.

ChinHonFoei, S.(2006). Gender equality and Happiness in nations Paper presented at
Dag van de Sociologie, Tilburg 8-6-2006

Diener, E., Emmons, R. A., Larsen, R. J. y Griffin, S. (1985). The satisfaction with life
scale, Journal of Personality Assessment, 49, 71-75.

Donovan, N. Halpern, D. y Sergeant, R. (2003). Life Satisfaction: The State of
Knowledge and Implications for Government. Discussion Paper, Strategy Unit,
Government UK psychology'. New Y ork: Russell Sage Foundation.

Hagerty Hagerty, Michael R.; Vogel, Joachim; MOller, Vaerie (Eds.) (2002).
Assessing Quality of Life and Living Conditions to Guide National Policy; The State of
the Art Springer: Social Indicators Research Series, Vol. 11.

Kamijn, W. M. y Veenhoven, R. (2006). Measuring inequality of happiness in nations:
In search for proper statistics. Journal of Happiness Studies, Special issue on
'Inequality of Happinessin Nations, 6, 357-396.

Lafie, R. E. (1994). Quality of life and quality of persons: A new role for government?
Political theory, 22,219-252.

Lawton, M. P. (1975). Philadelphia geriatric center morale scale-revision, Journal of
Gerontology, 30, 85-89.

Ott, J. (2005). Level and equality of happiness in nations: Does greater happiness for a
greater number imply greater inequality in happiness? Journal of Happiness Studies,
6, 397-420.



Ruut Veenhoven 23 Medidas de la felicidad national bruta

Ouwenesel, P. y Veenhoven, R. (1990). Cross- National Differences in Happiness:
Cultural Bias or Societal Quality? En N. Bleichrodt, P.J. Drenth (Eds.), Contemporary
Issuesin Cross Cultural Psychology, Swets y Zeitlinger, 1990/91, Netherlands:
Lisse.

Saris, W. E., Scherpenzeel, A.C. y VanWijk, T. (1998). Validity and Reliability of
Subjective Social Indicators. Social Indicators Research, 45, 173-199.

Schwarz, N. y Strack, F. (1991). Evaluating One's Life: A Judgment Model of
Subjective Well-Being in F. Strack et a (Eds.), Subjective Well-Being, (pp. 27-47).
Oxford, UK: Pergamon.

Sen, A. (1992). Capability and wellbeing, In: A. Sen, y M. Nussbaum (Eds.), The
quality of life, (pp. 30-53 ). Oxford, UK: Clarendon Press.

Veenhoven, R. (1991). Is happiness relative?. Socia Indicators Research, 24, 1-34.

Veenhoven, R. (1993). Happiness in nations: Subjective appreciation of life in 56
nations 1946-1992 RISBO. Netherlands: Erasmus University Rotterdam.

Veenhoven, R. (1994). El Estudio de la satisfaccion con la vida. Intervencion
Psicosocial, 3, 87-116.

Veenhoven, R. (20008). Freedom and happiness: a comparative study in 44 nations in
the early 1990's Published in: E. Diener y E.M. Suh, (eds), Culture and subjective
wellbeing, (257-288). MA USA: MIT press, Cambridge.

Veenhoven, R. (2000b). Wellbeing in the welfare state: Level not higher, distribution
not more equitable Journal of Comparative Policy Analysis, 2,91-125.

Veenhoven, R. (2000c). The four qualities of life, Journal of Happiness Studies, 1,. 1-39.

Veenhoven, R. (20054). Is life getting better? How long and happy do peoplelivein
modern society? Published in: European Psychologist, 2005, special section on 'Human
development and Well- being’, 10, 330-343.

Veenhoven, R. (2005b). Return of inequality in modern society? Test by trend in
dispersion of life-satisfaction across time and nations. Journal of Happiness Studies,
Special issue on Inequality of Happinessin Nations, 6, 457-487

Veenhoven, R. (2008d). How do we assess how happy we are? In: A. Dutty y B.
Radcliff (eds). Happiness, Economicsand Politics. USA: Edward Elger Publishers.



Ruut Veenhoven 24 Medidas de la felicidad national bruta

Veenhoven, R. (2008b). Healthy happiness: Effects of happiness on physical health and
the consequences for preventive health care. Journal of Happiness Studies, 9, 449-464.

Veenhoven, R. (2009). World Datébase of Happiness: Continuous register of scientific
research on subjective enjoyment of life. Netherlands: Erasmus University Rotterdam,
Available at: http://world-databaseofhappiness.eur.nl.

Veenhoven, R. (2009a). Trend Average Happiness in nations 1946-2008. World
Database of Happiness, Trend report 2009-1. Available at:
http://worl ddatabaseofhappiness.eur.nl/hap nat/findingreports/list_of_reports.htm.

Veenhoven, R. (2009b). Trend Happy Life Years in nations 1946-2008. World
Database of Happiness, Happinessin nations, Trend report 2009-2, Available at:
http://worlddatabaseofhappiness.eur.nl/hap_nat/findingreports/list_of reports.htm.

Veenhoven, R. (2009¢). Trend Inequality of happiness in nations 1946-2008. World
Database of Happiness, Happiness in nations, Trend report 2009-3

Available at:

http://worlddatabaseofhappiness.eur.nl/hap_nat/findingreports/list_of reports.htm

Veenhoven, R. (2009d). Trend Inequality-Adjusted Happiness in nations 1946-2004.
World Datdbase of Happiness, Happiness in nations, Trend report 2009-4, Available at:
http://worl ddatabaseof happiness.eur.nl/hap _nat/findingreports/list_of _reports.htm

Veenhoven, R. (2009¢). States of nations: Data set to be used for the cross-national
analysis of happiness Code book available at:
http://worl ddatabaseof happiness.eur.nl/statnat/statnat.fp.htm

Veenhoven, R. & Hagerty, M (2006). Rising happiness in nations, 1946-2004. A reply
to Easterlin Socia Indicators Research, 79, 421-436, DOI 10.1007/sl1205-005-5074-x
World Datébase of Happiness See Veenhoven 2006.


http://world-/
http://databaseofhappiness.eur.nl/
http:///
http://worlddatabaseofhappiness.eur.nl/hap_nat/findin-
http://worlddatabaseofhap-/
http://piness.eur.nl/hap_nat/findingreports/list_of_repor
http://worlddatabaseofhappiness.eur.nl/hap_nat/findingreports/list_of_reports.htm
http://worlddatabaseofhap-/
http://piness.eur.nl/hap_nat/findingreports/list_of_repor
http://worlddata-/
http://eur.nl/

Ruut Veenhoven 25 Medidas de la felicidad national bruta

MEDIDAS DE LA FELICIDAD NACIONAL BRUTA

Cuadro 1. Las cuatro cualidades de vida

Cualidades externas Cualidades internas
Oportunidades vitales Habitabilidad del entorno Habilidad de la persona para vivir
Resultados en la vida Utilidad de la vida Satisfaccion vital
Cuadro 2 . Los cuatro tipos de satisfaccidn
Pasajera Duradera
Aspecto de la vida Placer Satisfaccion con un dmbito
Vida como totalidad Experiencia cumbre Satisfaccion vital (felicidad)
Cuadro 3. Algunas preguntas sobre felicidad que se utilizan actualmente
Preguntas simples Preguntas miiltiples (agregadas)

* Considerado globalmente, jen qué medida se considera feliz -muy
feliz, bastante feliz no muy feliz, nada feliz? (tipo de pregunta uti-
lizada en los World Value Studies - Encuesta Mundial sobre
Valores).

* La misma pregunta hecha dos veces, al principio y al final de la
entrevista: ;cmo se siente en tu vida en general —encantado, contento,
mayormente satisfecho, ni satisfecho ni insatisfecho, mayormente insa-
tisfecho, infeliz, desgraciado? (Vida 3 - Andrews y Whitey, 1976).

* (En qué medida estd satisfecho con la vida que lleva ~muy satisfe-
cho. bastante satisfecho, no muy satisfecho, nada satisfecho? (tipo de
pregunta utilizada en las encuestas del Eurobarémetro).

* Cinco preguntas, a contestar en una escala de acuerdo de 1 a 7, desde
totalmente de acuerdo hasta totalmente en desacuerdo (Escala de
Satisfaccién con la Vida -SWLS, de Diener, 1985).

- En casi todos los sentidos mi vida es casi ideal.

* Observe ¢l dibujo de la escalera, Imagine que el peldafio superior
representa la mejor vida posible que Vd. puede llevar y el peldaiio
inferior la peor vida posible. ;En qué tramo de la escalera se situarfa
Vd. personalmente en la actualidad en una escala de 0 al0? ({escale-
ra de Cantril, 1965, de valoracién de la vida actual),

~ Las condiciones de mi vida son excelentes.

- Estoy satisfecho con mi vida.

- Hasta ahora he conseguido las cosas importantes que he deseado en
la vida,

— Si volviera a empezar mi vida de nuevo, no cambiaria casi nndE
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Cuadro 4 . La felicidad en Espania en 2006
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Fuente: Encuesta Social Europea 2006
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Cuadro 5 . La felicidad en los paises, alrededor de 2006

Pais Felicidad Aos de vida feliz Desigualdad Felicidad
media esperanza de vida desviacidn tipica ajustada a la
escala de multiplicada por en escala 0-10 desigualdad
0-10 felicidad 0-1 indice 0-100
Dinamarca 84 65,5 20 n
México 80 60,3 25 71
Suecia N 622 19 70
Espaia 72 518 19 66
EEUU 70 547 20 63
Francia 6,5 520 22 58
Filipinas 63 447 28 53
Portugal 57 40 22 50
Marruecos 52 364 24 +H
Rusia 54 353 28 45
Irak 43 286 27 35
Zimbabwe 33 135 30 24

Fuente: World Database of Happiness. Happiness in Nations (Veenhoven 2009a, 2009b, 2009¢, 2009d).
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Cuadro 6. Tendencia en la felicidad media en la UE9, Japon y EEUU
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“uente: World Database of Happi Happii in Nations; archivo de datos Trend in Nations (Veenhoven, 20001),
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Cuadro 7. Tendencia en los aiios de vida feliz en la UE9, Japén y EEUU
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‘uente: World Database of Happiness. Happiness in Nations; archivo de datos *“Trend in Nations™ (Veenhoven, 2009f).
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Cuadro 8. Tendencias en la dispersién de la satisfaccion vital en la UE9, Japén y EEUU

SD-step life satisfaction in
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o SD life satisfaction in first 9
EU member states year
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Fuente: World Database of Happi Happi in Nations; archivo de datos “Trend in Nations™ (Veenhoven, 2009f).
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Cuadro 9. Felicidad y sociedad: 135 paises en torno a 2006

Correlaciin con

Situacion en el pais Felicidad Desigualdad en Felicidad Afios de Vida

Media Felicidad Ajustada a Feliz

la Desigualdad

Riqueza
* Poder adquisitivo p.c. +0.,69 -052 +0,67 +0.77
Seguridad
* Accidentes mortales 0,39 +042 044 042
* Seguridad social +0.39 047 +0.37 +.52
Libertad
* Libertad econdémica +0,63 -0.46 +),62 +0,67
* Libertad politica +53 -0.27 +0.52 +0.56
* Libertad personal +41 -0.46 + 44 +0.52
Desigualdad
* Disparidad en renta +0,08 +0.21 0,06 -0.26
* Discriminacion de la mujer 021 +0,00 -0,19 0,28
Fraternidad
* Tolerancia +0,49 -035 +0,49 +) 45
* Confianza en las personas +0,39 -045 +)43 +0 44
+ Educacién +0,56 0,15 +0.53 +0,70
Trabajo voluntario 0,04 +0.24 -0,09 -0.16
Justicia
* Imperio de la leyEstado de derecho (“rule of law™) +0,66 049 +0,67 +0.75
* Respeto a los derechos civiles +0,50 -0.28 +049 +0,56
+ Corrupeion -0,69 +0,51 0,69 -0,76
Varianza explicada: R? ajustada 7% 38% 65% 92%

Datos: World Database of Happiness. State of Nations (Veenhoven 2009). Los indicadores se describen en el apéndice.
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APENDICE.
Variables utilizadas en el Cuadro 9

Nombre de la variable Cédigo de la variable Descripeién N
Felicidad Media Happiness LSBW10.11_2000.08 Satisfaccién vital en 10411 peldaiios, complementada

con estimaciones en una escala de 11 peldaiios

(mejor-peor) 146
Desigualdad en Felicidad SD HappinessLSBW10.11_2000.08 Desviacion tipica de la satisfaccién vital en 10411

peldanios, complementada con estimaciones en una

escala de 11 peldaiios (mejor-peor) 136
Felicidad Ajustada a la Desigualdad TAH_2000_2006 Combinacién de la media y desviacion tipica de la

felicidad 133
Afios de Vida Feliz HLY_LSBW10.11_2000.08 Promedio de afios de vida feliz 145
Poder adquisitivo per cépita RGPD_2005 Producto Nacional Bruto real (expresado en poder ad-

quisitivo) 166
Accidentes mortales AcceidentDeaths_1994 98 Accidentes mortales por 100.000. Registros sanitarios 67
Seguridad social WelfareExpense2b_2004 Gastos sociales publicos en % de PNB 57
Libertad econémica FreeEconIndex2 2007 Indice de Libertad econémica 155
Derechos politicos PoliticalRights_2004 Supresion de derechos politicos (escala invertida) 133
Libertad personal PrivateFreedom_1999s indice de Libertad privada 86
Desigualdad de renta Incomelnequalityl_2005 Desigualdad en la renta (gini) 126
Discriminacion de la mujer GenderInstitutionsIndex_1990s [ndice de discriminacicn de la mujer en instituciones

sociales 123
Tolerancia Tolerance_1999 Aceptacion como vecinos de personas pertenecientes a

minorias 78
Confianza en la gente TrustPeople_1990s2 Confianza en las personas 85
Educacién EducationIndex2.2000.04 Indice de educacién (alfabetizacion + matriculacién es-

colar) 169
Trabajo voluntario VolunteerActive_1990s2 % de poblacion que participa en trabajo voluntario ac-

tivo 75
Estado de derecho RuleLaw_2006 Estado de derecho 140
Respeto de los derechos civiles CivilLiberties_2004 Supresién de libertades civiles (escala invertida) 133
Corrupcién Corruption3_2006 Control de la corrupcion (escala invertida) 140

Fuente: Conjunto de datos States OF Nations_2009 (Veenhoven 2009¢)
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